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1.1.2:  Przywództwo klasyczne, transakcyjne, transformacyjne, organiczne

Paradygmaty przywództwa 

PRZYWÓDZTWO KLASYCZNE

W tym paradygmacie
 mówi się o dominacji jakiejś jednej wybitnej jednostki, albo grupy osób i mówi się o tym, że podstawą tego przywództwa jest stanowisko, władza, coś, co jest przydzielone, coś, co jest sformalizowane. Tutaj takimi aspektami przywództwa klasycznego są podporządkowanie, posłuszeństwo, kontrola. W ten sposób przywódca klasyczny pełni swoją 

funkcję. Jeżeli chodzi o to, jakie emocje wywołuje u swoich podwładnych, to jest albo strach, albo szacunek dla przywódcy. To jest osoba, która swoje przywódcze zachowania prezentuje w sposób dyrektywny, nie uwzględnia opinii innych osób, nie włącza się w procesy decyzyjne. Jest to taki model, taki paradygmat przywództwa, który funkcjonował właściwie od starożytności aż do czasów nowożytnych, wczesnego kapitalizmu, a mówi się nawet niekiedy, że do lat 70-tych,kiedy coraz większą uwagę zaczęto zwracać na procesy związane z zarządzaniem zasobami ludzkimi, na interesy pracowników. Jest najdłużej utrzymujący się w czasie paradygmat. Oczywiście nawet obecnie ten paradygmat funkcjonuje w różnych firmach, w różnych kulturach też, bo przywództwo jest też rzeczą, która jest uwarunkowana kulturowo. Mówi się, że przywództwo klasyczne nadal funkcjonuje np. w firmach o korzeniach francuskich. 

Najważniejsze cechy:

· Dominacja wybitnej osoby lub elitarnej grupy osób wydających polecenia innym.

· Cel działania grupy jest określony, ale niekoniecznie bywa otwarcie deklarowany.

· Członkowie organizacji stosują się do dyrektyw, nie kwestionując ich (strach lub szacunek dla przywódcy).

· Styl pracy: wydawanie poleceń i kontrolowanie ludzi.

PRZYWÓDZTWO TRANSAKCYJNE

Ten model przywództwa kładzie przede wszystkim nacisk na stosunki i powiązania między osobą przywódcy i jego zwolennikami, a w szczególności na korzyści płynące z tej wymiany pomiędzy jedną stroną a drugą. Tutaj przywódca wyposażony jest w możliwości nagradzania i tak naprawdę ma różne narzędzia, które sprawiają, że ta interakcja między przywódcą a zwolennikami jest atrakcyjna dla dwóch stron np. oferuje swoim zwolennikom pracę, oferuje zasoby, nagrody, oferuje różne bonusy, możliwości rozwoju. W zamian od pracowników oczekuje zaangażowania, kreatywności, akceptacji dla swojej władzy i przywództwa, popierania w różnych sytuacjach, i także zaangażowania oczywiście. Tutaj przede wszystkim ważne jest, że taki przywódca transakcyjny ma możliwości, umiejętności nagradzania i motywowania innych, tak żeby ta wymiana była korzystna dla dwóch stron. Jest to gracz zespołowy, jest otwarty na wpływ zespołu, często się konsultuje, często zbiera pomysły. Komunikacja jest dwustronna, nie tak jak w paradygmacie klasycznym, gdzie jest raczej jednostronna –tylko dwustronna i opiera się na pewnej wymianie transakcji. To przywództwo transakcyjne dominowało pod koniec zeszłego wieku, w latach 70-tych, 80-tych,aż do momentu, kiedy nastąpiła rewolucja technologiczno – informatyczna, kiedy nadeszły czasy globalizacji. 

Najważniejsze cechy: 

· Przywódcy postrzegają członków grupy jako jednostki, poświęcając sporo uwagi ich umiejętnościom, potrzebom i motywom.

· Przekonanie, że przywódca świadomie wykorzystuje swój wpływ, aby ukierunkować, porządkować, wspomagać czynności i relacje w grupie.

· Przywódcy i członkowie grupy negocjują, zawierają transakcje, efekty zależą od umiejętności przywódcy wywierania wpływu na innych w celu osiągnięcia celów oraz zdolności do nagradzania lub karania.

· Wykonywanie zadań, wzajemne wymienianie się usługami, podkreślanie celów organizacyjnych, wypełnianie zaleceń, efektywność, redukowanie niepewności.

· Kontrolowanie przebiegu pracy. 

PRZYWÓDZTWO TRANSFORMACYJNE

Rewolucja technologiczno-informatyczna, która doprowadziła do globalizacji wprowadziła nowy model przywództwa - paradygmat wizjonerski, zwany czasami przywództwem charyzmatycznym, przywództwem transformacyjnym. To jest taki paradygmat przywództwa, który często uważany jest za idealny w firmie, zwłaszcza gdy są potrzebne duże zmiany, gdy czasy są niepewne, burzliwe, gdy jest wiele zmian, wiele niepewności. W tym paradygmacie wizja przywódcy inspiruje podwładnych do większego wysiłku, przywódca ma pewną wizję, która to wizja podbija serca i umysły podwładnych. Uwaga skupiona jest tutaj, w tym modelu, na postaci przywódcy, który jest osobą charyzmatyczną, obdarzoną pewną charyzmą i często jest wyidealizowana, często się mówi tutaj o przywództwie heroicznym. Okazało się po badaniach, że ten paradygmat wcale nie jest synonimem wybitnego przywództwa, tzn. nie gwarantuje w 100% efektywności, skuteczności, bo są różne sytuacje, są różne firmy, gdzie ten paradygmat po prostu nie będzie działać, bo jest też skupiony na postaci przywódcy, na pewnej jednomyślności, na pewnym podążaniu za wizją. To jest taki paradygmat, który dominował od połowy lat 80-tych do właściwie 2000 roku, w niektórych firmach nadal to jest paradygmat, który jest preferowany. Można przywołać np. postać Steve’a Jobsa czy Billa Gatesa, Microsoft czy też Apple. Te osoby rzeczywiście można uznać za przywódców wizjonerskich.

Najważniejsze cechy: 

· Odpowiedź na potrzeby czasów zmiany i niepewności.

· Przywódcy apelują do serc i umysłów, przedstawiają wizję przyszłości, planują osiągnięcie celów, motywują.

· Wizjonerzy to „produkty” czasów, gdy one się zmieniają przywódcy tracą moc, ich umiejętności i wizje mogą już nie pasować do potrzeb. 

· Od podwładnych oczekuje się aktywności, konsultacje pokazują różne punkty widzenia, co zwiększa szanse na wybór właściwej strategii.

· Mitem jest przekonanie, że wizjonerskie organizacje to miejsce pracy dla każdego (ważna jest filozofia firmy).

· Budowanie relacji, postawy transformacyjne, pomaganie ludziom w rozwijaniu ich własnych celów, stymulowanie kultury współpracy.

PRZYWÓDZTWO ORGANICZNE

Paradygmat, który dopiero teraz się rozwija – paradygmat przywództwa organicznego. Przywództwo tutaj się opiera na procesach wspólnej interpretacji, wspólnej integracji członków zespołu, na wypracowaniu wspólnych wartości. Pracowników zachęca się do samoprzywództwa bardziej, do zarządzania sobą i do przejmowania tej roli przywódczej, w zależności od różnych celów, od różnych zadań. Tutaj tak naprawdę uwaga jest skupiona bardziej na zespole, na grupie niż na osobie przywódcy. Takie przywództwo jest typowe dla nowych, globalnych organizacji, bardziej ukierunkowanych na procesy, rozproszonych. Tam, gdzie trudno o jedną wizję, o jeden sposób działania, takie firmy, które działają na różnych rynkach, gdzie jest duża różnorodność osób, kultur, tam lepszy egzamin zdaje paradygmat organiczny, gdzie jest bardziej nastawione to na wspólne działanie, wspólne wypracowywanie, synergiczne różnych wartości, różnych idei. Postać przywódcy właściwie jest bardzo niewyraźna, rozproszona. Jest to typowe dla globalnych organizacji, ukierunkowanych na procesy i takich organizacji, które są bardzo różnorodne.

Najważniejsze cechy: 

· Pojawia się w organizacjach sieciowych, których istnienie czyni koncepcję centralnego przywództwa bezużyteczną.

· Organizacje funkcjonują w zróżnicowanym świecie, który nie jest hierarchicznym systemem, ale grupą węzłów komunikacyjnych.

· Codziennością są wielofunkcyjne grupy robocze – ich członkowie mogą się zmieniać w zależności od bieżących potrzeb i uczestniczyć w kilku grupach na raz.

· Zdolne do zarządzania sobą i samodoskonalące się grupy nie potrzebują stałych, formalnych przywódców (zmienność ról).

· Zmiany w organizacjach wymuszają zmianę przywództwa – potrzebne są nowe formy, uwzględniające rosnące rozproszenie pracowników oraz złożoność powiązań. 

� Oprac. na podstawie: Piotr Kwietniewski „Style przywództwa”, [on line] � HYPERLINK "https://www.altkomakademia.pl/webinaria/i/style-przywodztwa" �https://www.altkomakademia.pl/webinaria/i/style-przywodztwa�, dostęp [20.01.2017]


� Oprac. na podstawie: „W drodze do przywództwa edukacyjnego. Wybór materiałów (…)”, Wyd. ORE 2015, s. 9.





	Projekt współfinansowany ze środków Unii Europejskiej w ramach

Europejskiego Funduszu Społecznego


PAGE  
2
	Projekt współfinansowany ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego



